Tietosuojaseloste: 4Fysio Oy

Rekisterinpitidjd / Rekisterin yhteyshenkilo

Nimi: 4Fysio Oy
Osoite: Santahaminantie 7C14, 00860 Helsinki
Puhelinnumero: 0405293601

4Fysio Oy.n itsendisind ammatinharjoittajina toimivat terapeutit vastaavat kukin omasta rekisteristaan ja
heilld on omat tietosuojaselosteensa.

Rekisterin nimi

Osarekisterin nimi

4Fysio Oy.n potilasrekisteri/terapeutti NN potilasrekisteri

4Fysio Oy.n laskutustiedot

Rekisterin peruste, henkilétietojen ja rekisterin
kdyttotarkoitus.

Potilasrekisterin yllapitiminen perustuu potilaslakiin (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista) ja
potilasasiakirjoja késittelevaan STM:n asetukseen. Potilastietojen kirjaaminen on lakisdateinen
velvollisuus.

Henkilo6tietojen Kisittelyn periaatteet

Henkilo6tietojen Kisittelyssa noudatetaan aina seuraavia periaatteita:

- henkilotiedot kisitelladan lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisterdidyn henkilon kannalta
lapinakyvasti

- henkil6tiedot kerdtaan tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten, eika niita kasitella
myo6hemmin ndiden tarkoitusten kanssa yhteen sopimattomalla tavalla

- henkilotiedot ovat asianmukaisia, olennaisia ja rajoitettuja siihen, mika on tarpeellista suhteessa
niihin tarkoituksiin, joita varten niitd kasitellaan

- henkil6tiedot ovat tdsmallisia ja ajan tasalla. Kaikki kasittelyn tarkoituksiin ndhden havaitut
epatarkat ja virheelliset henkilotiedot poistetaan tai oikaistaan

- henkil6tiedot sdilytetdan muodossa, josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan
kuin on tarpeen tietojenkasittelyn tarkoitusten toteuttamista varten

- henkilotietoja kasitelladn tavalla, jolla varmistetaan henkilotietojen asianmukainen turvallisuus,
mukaan lukien suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelyltad seka vahingossa
tapahtuvalta hdavidmiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta kdyttden asianmukaisia teknisia
tai organisatorisia toimia.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

Nimi, henkilotunnus, osoite ja muut tarpeelliset yhteystiedot seka laillisen edustajan tiedot
(vhdyshenkil6 /ldhiomainen/huoltaja), omaldakari, omahoitaja.

Rekisteri sisdltdd myds asiakkaan kaynti-, hoito- ja tutkimustiedot, jotka kirjataan sdhkdiseen
potilastietojarjestelmaan. Rekisteriin tallennetaan myds terapiasopimuksessa seka -suunnitelmassa
yksiloidyt tiedot, terapiamuistiinpanot sekda mahdolliset harjoitteluohjeet seka seurannan kannalta
tarpeelliset valokuvat ja videot.




Sahkoisesta potilastietojarjestelmasta on laadittu erillinen omavalvontasuunnitelma.

Potilasrekisteriin tallennettuja tietoja kdytetadn asiakkaan tutkimusten ja hoidon suunnitteluun ja
toteutukseen seka rekisterinpitdjan oman toiminnan tilastointiin ja suunnitteluun seka terapiapalvelujen
laskutukseen.

Sailytettava materiaali on luottamuksellista ja arkaluonteista.

Osarekisterin tietosisilto: Laskutusosoite, potilaan nimi, henkilotunnus, maksusitoumuksen numero,
terapioiden kiyntikerrat ja paivimaaritist.Tietojen julkisuus ja salassa pidettdvyys: rekisterin tiedot ovat
salassa pidettéivié[s}}]Lait: Henkilotietolaki 11§, 12§ (523/1999) Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 13§
(785/1992) Tietojen yhdistaminen muihin rekistereihin: ei yhdisteta

Tietosuojavastaava

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Reetta Tuomisto, Santahaminantie 7C14, 00860 Helsinki/p: 0405293601

email; reetta.tuomisto@outlook.com

Tietojen luovuttaminen muille osapuolille

Lahtokohtaisesti tietoja ei luovuteta muille osapuolille. Mikali tietoja luovutetaan, perustuu luovuttaminen
rekisterdidyn suostumukseen (pyydetty erillinen suostumus) ja rekisterdidyn asioiden hoitamiseen.

Rekisteritietoja luovutettaessa noudatetaan henkil6tietolakia, lakia potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/92) 13§, muut 653/2000 seka asiakkaan kanssa tai alaikdisen huoltajien kanssa tehtya
terapiasopimusta/suunnitelmaa.

Henkilotiedot, hoitotiedot ja muut potilastiedot tallennetaan rekisteriin, jota yllapitaa 4Fysio Oy. 4Fysion
terapeutit yllapitavat kukin omaa rekisteridan. Osarekisteriin tallennetaan laskutuksessa tarvittavat
henkilotiedot. Osarekisteria yllapitaa 4Fysio Oy.

Henkilotiedot ovat salassa pidettdvia ja henkilokunnalla on salassapitovelvollisuus. Tietoja luovutetaan
vain lakiin perustuen tai luvallanne. Tietoja kasitellddan vain hoitosuhteeseen liittyvina. Terapiajakson
paattyessa terapeutti on velvollinen toimittamaan terapiapalautteen seka lahettavélle ettd maksavalle
taholle.

Jatkohoitotilanteessa asiakkaan potilasasiakirjoihin merkitylla suostumuksella voidaan luovuttaa tietoja
potilaan yksiléimalle toiselle terveydenhuollon toimintayksikoélle tai terveydenhuollon ammattihenkilélle.
Asiakkaan kirjallisella suostumuksella tai nimenomaisen lainsddnnéksen perusteella voidaan luovuttaa
tietoja vakuutusyhtiolle.

Tietoja ei luovuteta rekisterinpitdjan tai sen lukuun toimivien palveluiden ja viestinnadn tuotantoon,
kehittamiseen tai ylldpitoon osallistuvien tahojen ulkopuolelle muuten kuin sopimuksen, erillisen
suostumuksen ja/tai nimenomaisten siddosten mukaan.




Tietojen sailytys

Potilasasiakirjojen sailytysaika on 12 vuotta potilaan kuolemasta tai jos siita ei ole tietoa, niin 120 vuotta
potilaan syntymasta. Alle 1-vuotiaina kuolleiden tietoja sailytetdan 120 vuotta syntymasta.

Sailytysajan umpeuduttua tiedot hdvitetadn asianmukaisesti.

Saannonmukaiset tietolihteet

Tietoja saadaan ensisijaisesti seuraavista tietoldhteista:

asiakkaalta itseltdan, asiakkaan laillisilta edustajilta, hoitoon lahettavalta sekd maksavalta taholta seka
asiakkaan luvalla muilta hoitavilta yksikoilta. Lisdksi tietoa saadaan terapian aikana tutkimusten ja
hoitojen yhteydessa muodostuneista tiedoista.

Sainnénmukaiset tietojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Asiakasrekisterin tietoja ei sdilyteta tai luovuteta EU/ETA alueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

A Manuaalinen (paperilla oleva) aineisto

Aineistot sailytetdan lukitussa tilassa, lukitussa arkistokaapissa, jonne on pdasy vain sithen oikeuden
saaneilla henkil6illa.

B Sahkoisesti kisiteltivit tiedot

Rekisterin sdahkoinen materiaali tullaan sailyttamaan sihkoisessd muodossa potilasjarjestelmassa, jota ei
ole viela yritykselle hankittu ja heidadn tietosuojaselosteensa liitetdan aikanaan tdhan asiakirjaan tiedoksi.
Sahkoisessd muodossa olevat aineistot suojataan ulkopuoliselta kaytolta. Sahkoisen rekisterin
suojauksesta on laadittu erillinen tietoturvan omavalvontasuunnitelma, jota paivitetddn sdannollisesti.

Sahkoiseen rekisteriin on paasy vain siihen oikeutetulla tyontekijalla tai alihankkijalla henkilokohtaisella
kayttajatunnuksella ja salasanalla. Kayttooikeuksia on eritasoisia ja kullekin kdyttdjille annetaan tehtavan
hoitamisen kannalta riittdva, mutta mahdollisimman suppea kayttooikeus.

ATK-laitteet seka sdahkoiset aineistot on suojattu vahvalla salasanalla ja ne ovat suojattu ulkopuoliselta
kaytolta. Salasanan vaihtaminen sadnnéllisin valiajoin.

Tietosi on suojattu luvattomalta kaytoltd, kun niitd luodaan tai kdytetaan potilastietojarjestelmassa ja kun
niita sailytetddn potilastietojarjestelmassa. Lisaksi asianmukaista kdyttoa valvotaan
potilastietojarjestelman kayttajalokilla, johon tallentuu automaattisesti asiakastietoja kasitelleiden
henkildéiden nimet, ajankohta ja tapahtuma.[s}:p}




C. Laskutustiedotists

4Fysio sailyttaa laskutustiedot potilastietojarjestelmassa, jonka kiaytto on suojattu salasanalla. 4Fysion
tietoliikenneverkko on suojattu ulkopuoliselta kiytolta ja sen kiyttod valvotaan.iske

Tarkastusoikeus

Rekisteriin kirjatulla henkilolla on oikeus tarkistaa itseaan koskevat dokumentit siltd osin, ettd muiden
rekisterdityjen oikeuksia ei loukata.

Tarkastusoikeuden toteutus ja jarjestiminen: Tarkastuspyynto tehdaan henkilokohtaisen kdynnin
yhteydessa tai omakaétisesti allekirjoitetulla tai muulla luotettavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla
(tietosuojatoimiston internet-sivuilla on saatavilla valmis lomake). Tarkastuspyynto osoitetaan hoidosta
vastaavalle terapeutille, joka antaa tiedot tarkastettuaan asiakkaan henkilollisyyden tai kysyjan lakiin
perustuvan oikeuden pyytaa tietoja. Tarkastaminen toteutetaan erikseen sovittuna aikana yhdessa
terapeutin kanssa. Asiakkaalla on kaikkiin Kantaan siirrettyihin omiin potilastietoihinsa vapaa paasy
Omakanta liittyman kautta.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisteriin kirjatulla henkil6lla on oikeus vaatia kirjauksen korjaamista. Mikali kirjauksessa on molempien
osapuolten toteama virhe, se tulee korjata valittoémasti. Mikali korjausta vaaditaan tulkintaan tai muutoin
epdselvaan kohtaan, korjausvaade liitetdan korjattavan kohdan yhteyteen, mutta ei korjata.

Oikaisu-, poistamis- tai muokkaamispyynnot tulee tehda kirjallisesti hoidosta vastaavalle terapeutille.
Pyynndssa tulee perustella ja yksiloida tarkasti mita tietoa vaaditaan korjattavaksi, mika on asiakkaan
mielesta oikea tieto ja milld tavoin korjaus halutaan tehtavaksi.

Tallainen oikaistava tieto voi olla esim. rekisterissa oleva, rekisterin tarkoituksen vastainen, virheellinen,
tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto.

Tietoturvaloukkaukset

Mahdollisten tietoturvaloukkausten osalta yritys on velvollinen ilmoittamaan asiasta
valvontaviranomaiselle 72 tunnin kuluessa siit, kun rekisterinpitdja on tullut tietoiseksi
tietoturvaloukkauksesta.

Tietoturvaloukkauksesta ilmoitetaan tarpeen vaatiessa myos loukatuille henkiloille.




